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3. ZLOTE OBSZARY: Klimat spoteczny
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1. Klasa jest grum (albo nie)

. Klasa jest grugp (albo nie)

. Przywddcy formalni, nieformalni, i prowodyrzyeania si
. R@ne orientacje w olabie grupy klasowej

. Charyzmatyczny przywodca

. Projekt Golden 5: zasady kluczowe
. Projekt Szansa w Neapolu

Kiedy rozpoczyna sipierwszy rok szkoty ponadpodstawowej, w pierwsayniu nauki, chtopcy i

dziewczta po raz pierwszy znajdupic razem w miejscu, ktéreetlzie nalee¢ do nich przez kilka

nastpnych lat. W tym momencie - z vagkiem rzadkich przypadkéw - to pmizenie miejsca i czasu
stanowi wgz migdzy nimi. Nie § jeszcze grup ale mog nia zost&. Zgodnie z odkryciami

psychologii spotecznej, rozwdj grupy przechodzieareézne fazy. Sprébujmy je pozéaw oparciu o

schemat zaproponowany przez Tuckmana.

Model rozwoju grupy wedlug Tuckmana

Etapy

Co sk dzieje

Eksplorowanie

Nowoprzybyli rozghdajg sie wokot siebie, zbieraj informacje i
przedstawiaj sie sobie nawzajem. Zaczymapic wylaniat preferencje

zawierane gpierwsze sojusze. Uczniowie odczuavpptrzelg, aby potay¢
kres niepewnsti.

i
iziej

|

Formowanie Kwestie zwrzane 2z nawizywaniem relacji obracaj sie wokot
rozwigzywania problemu zaleoici, ustalania roli przywodcy
zapoznawania siz grup. Przywddca to osoba, ktorej zachowania barg
niz zachowania innych wywiergjvptyw na rozwaj kultury grupy.

Burzenie Réwnowaga w offsie grupy jest zagémna, poniewz
- grupa nie zgadzaesco do przywddcy;

- role interpretowaneasa r@ne sposoby;
- niektérzy cztonkowie pragrzmieni swop role.
Wyjasnianie rol jest zadaniem przywodcy.

Normowanie Grupa planuje navstruktug, ustala system norm i waétm wspdlnych dlg
wszystkich jej cztonkow.

Wykonywanie Na tym etapie grupa potrafizjdziata skutecznie, aby agja® wspdlne
cele i skupia sina zadaniu, dla wykonania ktérego zostata stwazon

Zamykanie Moze oznaczarozpad catej grupy (np. po egzaminachdanych), albg

dotyczy¢ poszczegoblnych czionkéw (porzucenie szkoly, praepdzka

itd...). Maze by dobrowolne albo wymuszone.

Przechodzenie przez poszczegolne stadia rozwojodiigwa st liniowo ani jednoczénie, co

oznaczaze:
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- proces mege pozostawaniezakaczony, lub powtarzasic. Na przykitad, grupa nie nigdy nie
wykona swojego zadania, albo weéjw faz konfliktdbw po zdefiniowaniu struktury.

- czas trwania i nagpstwo w przechodzeniu z jednej fazy do drugiej g rézne dla rénych
cztonkdéw grupy: Na przykiad, gdy niektérzy uczniewistalili ju liste procedur dla grupy, inni mag

by¢ nadal na etapie burzenia lub eksploraciji.

Jako grupa, ktorej powstanie zostato wymuszonenkdjpnupca w obebie instytucji, klasa musi
natychmiast zaf sig zadaniami przewidzianymi w programie nauczani&niiiej jednak sposob, w
jaki si¢ do tego zabierze zale od konkretnej szkoty i poziomu edukacyjnego uémni Stopniowe

przyswajanie sobie nowych zadgest zawsze poprzedzone ¢mta faza eksploracji (badania,
poszukiwania, poznawania). Program nauczania disykKbierwszej powinien lbytak skonstruowany,
by uwzgkdniat czas potrzebny mtodzae na przystosowanie gido nowegosrodowiska. Na tym
etapie pomocne as"projekty powitalne", jako sposéb na zorganizoweami utatwienie procesu
wzajemnego poznawaniaesiktéry w "naturalnych" warunkach przebiega o wiglelniej i maze

nigdy nie s¢gna¢ giebiej.

Rozwdj relacji w ob¢bie klasy nigdy nie jest definitywnie zakezony. Przejcie od fazy eksploracji
do wykonywania zada bywa trudne; mdiwe s przestoje i powtérki, co me powodowa
problemy, szczegolnie, gdy nie ma zgody, jakie naana by wykonywane, kto jest przywoédca
takze, gdy nie ma jeszcze jednoznacznych norm grupowych

1.1.Jaki jest cel klasy?

Formalne zadanie szkoty to na pewno rozwijanie gg0w przyswajania wiedzy, albo, jeszcze lepiej,
rozwéj samej osoby ludzkiej. Jednak nauczycielenzagja, ze uczniowie maj jeszcze inne cele i
motywy. Czsto przychodz do szkoty, aby b§ razem, a nie po to, abydgiczy. Przygoda, w ktér
naprawd sic angauja, to wzajemne relacje, dobre i zle, przyngmszradéci i smutki.

Warto zauway¢, ze nauczyciele rowniemog mie¢ prywatne cele, ktore #ia sic od zawodowych,
na przyktad finansowe (pomoc dla partnera lub darae do wiasnej pensji, §& ich gtbwne miejsce
pracy jest gdzie indziej), podtrzymywanie stosunkéwarzyskich w trudnym okresie swojegyria,
itd. Nawet dla nich zaangawania w pra¢ moze by motywowane przesgtfrustracyh lub
pragnieniem unikricia ztych déwiadczeé w przyszigci.

Jest rzecz zupetnie normaly ze w instytucji cele jawne i niejawne nig islealnie zgodne. Nie mag
jednak by catkowicie rozbiene. Nie ma szans na normalmaule, jesli dzieci beda przychodzity do
szkoty tylko po to,zeby s¢ swietnie baw€, uciek& na wagary, demonstracyjnie nie stucha
nauczycieli, a nawetgi nich wymiewat.

Gdy wieksza¢ ucznidw nie ceni sobie zdobywania wiedzy, lub, gaymy grupowe zezwakgjna
stosowanie oszustw i wystbw, wzajemne kontakty i relacje okazigic wazniejsze nt nauka, ktére
wydaje s¢ mniej interesyjca. Ponadto dzieci odczuwgpotrzely potwierdzenia swojej przewagi nad
nauczycielami i szkatjako instytucj.

1.2. Czy istniej wspdlne zasady zaakceptowane przez wszystkich?

Niejednoznaczni norm i zasad to problem, ktory dotyczy wielu szRéhadpodstawowych, gdzie
formalne zasady, na ktorych opiera graca, stanowistaby punkt. Normy powinny sty¢ osihganiu
celéw. Ustalenie czytelnych zasad i regut w kldsiea trudne, gdy::

* 0soby majce wtadz nie potrafy sktonic do poszanowania zasad;
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* mozliwe kary dla tych, ktorzy zasady tagiie @ brane powanie przez uczniéw;
* nie nastpuje proces internalizacji podstawowych przestamekktorych opieraj sic reguty
wspokycia spotecznego w szkole i wspolnej ich akceptacii

Goffman opisywal ju zycie podziemne instytucji totalnych. Jest fakiem,w obgbie organizaciji
problem niejednoznaczic rozwiazuje st przez tworzenie jawnych zasad dla grupy. W szkotac
dotyczy to uczniéw, ale rGwnienauczycieli, ktérzy z jednej strony ustanawiapsady dla samych
siebie (w tym i takie, ktore i v6d nich samych nieaspowszechnie respektowane), a z drugiej
podlegag wraz z dziémi tym samym normom dotygzym nauki i zachowania.

Wypracowywanie norm zagiczych nie jest same w sobie zte, gayyptywa z potrzeby posiadania
punktu odniesienia, bardzo weej cechy okresu dojrzewania i preadolescencjizegp@inie wrod
tych dzieci, ktérych sytuacja rodzinna lub szkgkest trudna. Problem pojawiagsivtedy, gdy norra
stap si¢ klamstwa, ketactwo i dziatania nielegalne.

1.3. Kto przewodzi?

W sposéb mniej lub bardziej oczywisty, grupa odcayvotrzekh skupienia i wokot przywddcy,
ktory maze by formalny lub nieformalny, wybrany w sposdb demokeany, lub narzucony z
zewngtrz. Nauczyciel odgrywa relautorytetu podczas wykonywania zadawiazanych z nauk
zatem jego zdoln@ do sprawowania funkcji przywodczej zafew pierwszym rzdzie od stopnia
zaangaowania ucznidw w przyswajanie wiedzy. Gdy nauka j@sniona, wszyscy kompetentni
nauczyciele mogstanowé punkt odniesienia, niezaiaie od osobistych preferencji, kiedy jednak tak
nie jest, sukces nauczyciela zagleod jego wiasnej charyzmy lub autorytetu, to jedt zdolndci
zapanowania nad dZiei poprzez fascynagjub przymus.

Ponadto klasa ma wtasigcie wewretrzne, sié relacji, ktéra mee sk rozpacd, jesli nie maze skupé
sic wokét konkretnego punktu, szczegodlnie w pierwszyahach rozwoju grupy. Na tym etapie
wigkszas¢ uczniow ledzie prébowa narzuct swoéj wptyw innym. Wytonienie przywodcy napuje w
wyniku negocjacji, podczas ktorej 2dy cztonek grupy ocenia dobre i zte strony poszéhegh
kandydatow.

Wazne jest, aby parngia¢, ze wybdr przywodcey zaly od calej grupy. Kryteria, na ktérych jest on
oparty r@nia sic w zaleznosci od klasy, a nawet w tej samej klasie m@e zmienid& w czasie.
Ogolnie mana zatayc¢, ze przywodca spetnia w grupie praktygZonkcjg w fazie, w ktorej znajduje
sie ona w konkretnym momencie, i dla ggiiccia konkretnych celéw (czyaone natury spotecznej,
czy tez zwiazane z wykonywanym zadaniem).

2. Przywodcy formalni, nieformalni i prowodyrzy znecania si

W obrebie klasy wyraniamy r&ne poziomy przywodztwa, ktére mm by sprawowane przez t
sany osol, lub kilka r&nych osbéb: poziom formalny to dzieci, ktére otrzyyrieonkretne obowazki
od nauczycieli, Zanieformalny - ci uczniowie, ktérzy zostali wybrgmizez innych uczniéw, bowiem
znani & z umiegtnosci wpltywania na innych i zagglzania nimi.

W niektorych klasach tak dzieci ldace zrodtem zlych zachowa mogy by¢ kandydatami na
przywodcow grupy.

Poziomy przywdodztwa w klasie

Przywddcy klasy | Zadania i definicja roli
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Przywodcy "formalni"”

"ekspertami od zadé.

Wybierani przez réwigikow lub nauczycieli, aby reprezentowali ldas
Odgrywap oni rok pasrednikéw w stosunku do nauczycieli i szkoty. S

Przywodcy nieformalni

Dzieci obdarzone charyziktére staj sie punktem odniesienia dla grupy i
bardziej nz inne wywierag wptyw na jej dynamik. Sa to "eksperci od relacji'.
Cechuje ich identyfikacja z kla$ wykazywanie si inicjatywa.

jako przywédcy

Prowodyrzy zrcania sg:
poszukugcy autoafirmacii,
nie zawsze akceptowani

wspolm dla catej grupy.

Afirmuja swop obecné¢ zrecajac sk nad jednym uczniem lub kilkoma. Ich
pozycja w klasie zaly od tego, czy ztanie st jest w zgodzie z kultgr

Rézne rodzaje przywddztwa magvystpowas w réznych kombinacjach w zataosci od tego, jak
wartags¢ ma dla danej grupy nauka, i jak w jej kulturze tmoegane jest zganie s¢ nad innymi.
Ponizej przedstawiamy hipotezy oparte na obserwacjadiclwymiarow strukturalnych grupy:

» Kolektywizm kontra indywidualizm z jednej strony mamy grapo wysokim stopniu
spojnaci, ktora wymaga jedrci w sferze wartéci, nastawié i zachowa, za& z drugiej -
taka, ktora przywizuje wag do rozwoju wlasnej indywidualdoi poza ramami narzuconymi
przez zbiorowsx.

* Nastawienie na zadanie kontra nastawienie na rela@glery od tego, czy cztonkowie grupy
przyktadaj wigckszy wag do celéw proponowanych przez instytu@swiatows (nauka,
teoretycznie cakwiowy rozwdj osobowsri), czy te do zycia towarzyskiego w gronie
rowiesnikow, postrzeganego jako niezate od obowizkéw szkolnych, ktére ponadto mpg
w nim nawet przeszkadga

Lacza te dwa aspekty, uzyskujemy cztery dcawe maliwosci, z ktérychzadna oczywicie nie
wystepuje w rzeczywistéci w doktadnie takiej formie. Kala klasa znajduje wtagnréwnowag
miedzy skupieniem gina jednostce, a spéjuia grupy, medzy naulg azyciem towarzyskim.

Typy grup zgodnie z osa grupa/jednostka i zadaniezycie towarzyskie:

Orientacja klasy

Zadanie grupy odpowiada zadanion
szkoly
(petny rozwoj personalny)

Grupa odrzuca cele stawiane przez
szkok i skupia sk na relacjach z
rowiesnikami

Kolektywistyczna

Nauka i rozwijanie swojej osoboém sa
wazne dla kadego czionka grupy. W
procesie ksztatcenia mamy do czynienig
wspotpraa. Grupa odrzuca zganie st
nad innymi, poniewautrudnia ono rozwo
wszystkich jej cztonkdéw.

Liczy sie jedna¢ grupy, osigana poprzez
akceptagj przywaodcy. Ci, ktorzy
peoponuy inny model od obowizujacego
sa wykluczani zgodnie z obowazujacymi
zasadami (mechanizm kozta ofiarnego).
Ofiara nie otrzymuje pomocy, bo nie jes
uznawana za czionka grupy.

Indywidualistyczna

Grupa ceni sobie rozwdj jednostki i jej
indywidualne umiejtnosci. Na polu nauki
dominuje rywalizacja, a zganie st maze
zost& zaakceptowane jako jej kieowy
przejaw. Ofiara otrzymuje niewielkie
wsparcie, poniewauwazana jest za kogo
kto nie radzi sobie z sytuacjinne rodzaje
Znecania st s odrzucane; mgiwe jest

nawet wykluczenie tych, ktorzyesgo

Dla wszystkich czlonkow wana jest
afirmacja wptywu, jaki wzajemnie na
siebie wywieraj. Mozliwe jest ujawnienie
sie wielu kandydatéw do przywddztwa i
podziat klasy na podgrupy. Zcanie s¢
nad innymi jest dopuszczalne w celu
zaznaczenia swego autorytetu jako
przywddcy. Ofiara nie otrzymuje pomoc)

bo "kazdy musi s¢ bronic sam".
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dopuszczay, jesli nie s3 gotowi zmiené
swego zachowania.

3. R&ne orientacje grupy klasowej

Schemat zaprezentowany w powsyej tabeli ukazuje cztery rdavosci. Dysfunkcja relacji, a
konkretnie zacanie s¢, ujawnia s¢ w trzech z nich, w kalej znajdujc inny wyraz i znaczenie.

- W kulturze indywidualistycznej i nastawionej na keaanecanie st - jesli sie pojawia - jest dla
dorostych prawie nierozpoznawalne, albo stanowkéjgnorganizaciji i jako takie jest trudne do
zwalczenia.

- W kulturze kolektywistyczne i zorientowanej naajelazrgcanie st - jesli si¢ pojawia - uzyskuje
poparcie wgkszasci rowiesnikow, ktérzy dostrzegajw napastniku swego przywaglc

- W kulturze indywidualistyczne i nastawionej na c@aznecanie s - jesli sie pojawia - ma swoje
zrédto w zamgcie. Zaden cztonek grupy nie jest w stanie zapévigji spéjndci, chocia niektore
dzieci prébuy siegac po wladz, a jednym ze sposobéw dokonania tego jest denmwstiie
wiasnej sity poprzez zicanie s¢ nad innymi. Ofiary g liczne, bowiem niektore dzieci z jednej
strony déwiadczaj zrgcania s, a z drugiej - same zoaj Sig nad innymi. Jednak inaczejznv
poprzednim przypadku ani ofiara, ani napastnik miaa maozliwosci znalezienia dla swego
zachowania (czy dulzie to agresja, czy jej znoszenie) "ideologicznegprawiedliwienia”, ani
uzyskania poczucia &adownictwa i przynalnosci. Tutaj zrcanie st jest symptomem
gicbokiej stabéci w obrbie systemu, na ktérklasa nie jest w stanie zareagdéwani
przeciwstawd sie jej poprzez zintegrowany i sprawny system zasadwi@ nic nie jest
unormowane ani usankcjonowane, ani przez gzlati przez grug Sytuacja wymkela si spod
kontroli i mazna odni&¢ wrazenie,ze wSzyscy & przeciw wszystkim.

4. Przywoddca charyzmatyczny

Przywodca taki zostaje wybrany ze waljl na swoje cechy i zachowania, a swejadz umacnia na
podziwie jednych idku innych, korzystac z posiadanej charyzmy, z ktérej potrafi korzysta
kontaktach z lugmi. Inne dzieci mowa o nim,ze “jest mity, inteligentny, fajny, to silny przywaod,
potrafi sg bronk..." Z ich stdw wytania & osoba nieprze¢ina, ktora "stusznie" siwyréznia. |
zgodnie ze wspolnymi waoiami, na ktorych przywddca opiera swozycg - to jest takimi, ktore
nie zalea tylko od tej charyzmatycznej jednostki, ale mppparcie catej grupy - klasa buduje swoje
wewretrzne relacje na zasadzie wspotdziatania lub ryzaeaji, albo zdecydowanie na wykach.

Wedlug niektorych eksperow, przywddztwo to nie kdmabja cech osobowoi, ale strategia
identyfikacji, bowiem jest to jeden z miwych sposobédw wzmocnienia wilasnego ja cliii
podziwowi innych ludzi. Istnigj tez inne sposoby osjania tego celu. W okresie dojrzewania
gtdbwnym punktem odniesienia jest grupa, ktéra vktdig/ch wypadkach ma by nawet waniejsza
niz rodzina w kontejcie déwiadczania swego ja i budowania wtasneisamdci. Przywodca
charyzmatyczny to osoba, ktora buduje poczucienefasartdci na zainteresowaniu ze strony innych
ludzi. Jeli nie jest zbyt dobry w nauce, grozi mu marginadia lub wykluczenie, chybae zdota si
uratowa innymi srodkami. Zwykle poszukuje sposobdéw, ktére pozwatap zapomni€ o poczuciu
niedostosowania lub innych swoich trudciach i zbudowé& pozytywry tozsamd@é spotecza.
Przywddca charyzmatyczny spelnia praktyczfunkcie w grupie, poniewa kladzie kres
niejednoznaczrigi, zapewnia jasne zasady i oferuje whlasny sposdaiabjako model, na ktérym
mozna s¢ wzorow&. Jego relacja z gragpo niekaczaca sg wymiana. On daje doinnym i ca od
nich otrzymuje w zamian.

Wsrdd atutow przywodcy mima wymiené site osobowdci i umiejetnosé radzenia sobie lepiej hi
inni w dziedzinie, kt&g grupa uwaa za wana. Moga to by¢ konkursy, nauka biologii czy nawet
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kradziez drugiego sniadania. Przywddca charyzmatyczny wypetnia swointorgtetem pustk
normatywr, i chwile niepewnéci - co jest szczegdlnie wae w pierwszej fazie tworzenia grupy -
zapewniagc model odniesienia w dziedzinie waxtdi zachowa.

Od swoich zwolenikoéw przywddca otrzymuje zaufahigre sé wyraza za pérednictwem uktadu
opartego na przyjai i relacjach, gdzie wszyscy magilne odczucie przynatacsci do grupy.
Poplecznicy zwracajsic do niego ufnie, gpostuszni, identyfikuj sic z nim, czasem nawet obdargaj
lojalncscia. Beda tez prébowali go nfladowa, wiedzc, ze nikt nie zdota wznig sig na jego poziom,
aby go zdetronizowa

W razie potrzeby przywodca taki potrafi zmieniswoje cele, aby pokazawszystkim, kto jest
silniejszy. Wewiutrzna hierarchia grupy masde poziomy i rozwija giw skomplikowany sposob.

Poplecznicy przywodcy charyzmatycznego nie magraza¢ niezgody ani okazywaze s od niego
silniejsi, aby nie naruszawewretrznego porgdku w obebie klasy. Mog jednak dawa przykiad
innym uczniom, ktérych pozycja w klasie jest bagjlzharginalna ri ich wtasna. Cgsto s¢ zdarza,
ze ofiary zrcania st wzorup si¢ potem na swoich katach i prowodyrach zachowezemocowych
postpujac tak samo wobec stabszych od siebie.

Majac s$wiadoma¢ nastawienia grupy wobec tych, ktérzyisni, dziecko, ktore nie identyfikujeesk
charyzmatycznym przywdédchbardzo czsto nie okazuje tego, aby nie uruchémmechanizmu
wykluczenia.

W takich grupach klasowych zaargaanie ucznibw w zafia szkolne pozostaje pod mocnym
wptywem niejawnej normy wewitrznej, najczsciej narzuconej przez przywogdtora definiuje, czy

i ile mozna sk uczy. Potencjalnie doskonata klasa raczarobé u nauczycieli na opinizaledwie
sredniej, jéli przyjmie negatywne normy dotysze osiagnig¢ w nauce (np. ,Smiérkujonom?”).

Taka norma mze upowszechihiw szkole. Dzieci agto decyduyj wspdlnie - roGwnig niejawnie -
jakie powinno by nastawienie wszystkich wobec obamkow szkolnych.Teoretycy organizacii
wiedz, jak dwy opoOr potrafi stawigd pracowitemu pracownikowi jego wspoOtpracownicy; a
wreszcie przekonajgo, aby ograniczyt intensywgd produkciji. Jego wydajrsé stanowi zagrzenie
dla catej grupy, poniewaistnieje niebezpiecistwo, ze doprowadzi do zwkszania oczekiwa
przet@onych wobec wszystkich jej czionkdéw. Rowhniev klasie, ktéa cechuje moca spojnae,
poziom zaang@wania w szkat jest generalnie jednakowy, a grupa karze tychrzigt@dstag od
sredniej.

3. Koziot ofiarny

Lustrzanym odbiciem charyzmatycznego przywdédcy kegiot ofiarny. Rola ta pojawia sw wielu
grupach, lecz w grupach nastolatkéw wgpsije szczegodlnie esto. Maemy jp obserwowéa w szkole,
gdzie dobor dzieci w klasie jest przypadkowy i miestpuje zgodnie z naturalnym procesem
identyfikacji z przyw6de wybranym przez nie same.

Koziot ofiarny $ciaga na siebie wszystkie negatywne emocje, quaégi ktopoty, nieporozumienia,
oskatgenia i drwire grupy. Jego koledzy winni mw prawdzivg wdziecznas¢, gdyz funkcjonuje jako
swoista ‘$ciana przeciwpzarowa". Ci, ktorym przypadta ta funkcja codzienmeasz tyka¢ gorzkie
pigutki, podczas gdy inni cieszsie swoj harmona. Jeli jednak koziot ofiarny przypadkiem ogei
grupe, nawet na krétki czas, wkrotce zaczynak ujawnia dotychczas ukryte konflikty pomwtzy
tymi, ktérzy wczéniej obiecywali sobie dozgoarprzyjazn.

Wybor kozta ofiarnego nie jest przypadkowy. W fazigly grupa stara giosagna¢ maksymaln
konsolidacg wokat wspdlnego wizerunku, zachofiyawartcci i celow, koziot ofiarny to ta osoba,
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ktéra bardziej ni pozostali odstaje odredniej. Nie chac narazt na szwank swojej jednolioi
pomimo dowoddw na istnienie mdorodndci, grupa odrzuca zakidcenia westnzne i nadaje im
mocny fadunek negatywnyz ao wykluczenia osobycblacej ich nosicielem. Wykluczenie to e
by¢ symboliczne, jak w przypadku ucznia, ktory jestusitannie obiektem drwiny, w tawce siedzi sam
i nie bierze udziatu wizyciu towarzyskim na przerwie czy podczasszay-f, bywa jednak i dostowne,
gdy dzieci te, ztamane przez nieustammogas¢, decydug wyjs¢é z gry zmieniagc szkot lub klag (a

w ekstremalnych przypadkach nawet pope#igigiamobojstwo).

W istocie rzeczy koziot ofiarnyciaga na siebie wszystkieKki swoich kolegéw, ktérzy widgw nim
kogds, kim nie cha sig st&, albo kim obawig sig st&, by¢ moze dlategoze juz tacy g i bardzo
pragry ukry¢ to przed innymi. Wiadomo na przykiad, jakesto zrédtem homofobii bywa whasny
skrywany i budzcy lek homoseksualizm. Przykfad ten jest szczegdélnieaigdni, kiedy mowimy o
okresie dojrzewania, kiedy budowaniedamdci seksualnej zapata uwag dzieci i rozbudzack,
bowiem obawigj sie one (szczegdlnie dotyczy to chlopcowd, okaa sie "inne". Wykluczenia mog
doswiadczy chtopcy czy dziewczynki, ktorzy "brzydko padtinzle sk ubieraj i wygladaja mato
atrakcyjnie.Dzieci uwaane za "dziwne" - ze wzglu na swoéj wzrost, wagwyglad zewrtrzny czy
lekka niepetnosprawn@ - s czsto w szkotach ponadpodstawowych biernymi ofiarafoh
odmiennd¢ wystarcza, by je odepchhilub wykluczy z grupy. Wykluczenie przynosi korgytym
"pachracym”, "dobrze ubranym" i "zdrowazyjacym”, jako wzmocnienie i demonstracja ich
przynalenaosci

5.1. Kiedy koziot ofiarny samesnarzuca

Istnieja grupy, w ktorych nie ma potrzeby szdleozta ofiarnego; on samesharzuca. W badaniach
na temat zecania s¢ nadano takim osobom nagviofiar prowokacyjnych". $to dzieci, ktére zwykle
sa mocno zwizane ze szkati mocno st angauja we wszystkie wydarzenia. Rabto jednak w
sposOb, ktory unienmtiwia im realizacg takich celéw jak uznanie czy sympatia otoczeniala C
energé podwiecaja na nieustanne dokuczanie innysgiaganie na siebie ich uwagi, zabieranie
cudzych rzeczy, opowiadanie ktamstw, ktore tatweeradskowd, i wiele innych podobnych
zachowa. Réwignicy pytani o przyczyny zcania s¢ nad koleg lub kolezanky odpowiadali,ze
niektérzy uczniowie "zastugal] na zrecanie s, bo "sami s 0 to prosz". Dorcsli obserwuacy
podobne procesy w klasie zazwyczajshypodobnie. Czsto mana zauway¢, ze takie dzieci nie
ciesz sig sympata nauczycieli lub wgcz s przez nich bardzo nielubiane.

Przygotowugc interwencg w klasie naley najpierw rozway¢ dwie sprawy. Pierwsza zawierg si
pytaniu, czy na szacunek nafesobie zasty¢, czy te nalery sig on kazdemu jako prawo jednostki.
Mowimy tutaj o szacunku, nie sympatii czy przyag ktére g wynikiem osobistych wyboréw w
relacji z innym cztowiekiem. W ten sposoéb stawiakayestie proporcji medzy krzywd, ktdéra moze
wyrzadzi¢ grupie jej cztonek, a tym, co grupa #eazrobé jemu..

Druga sprawa to pytanie, co popycha niektére ddealokuczania innym, chociaobrze wiedz, ze
same na tym trac a ponadto, dlaczego inni uczniowie wcna to reaguaj, skoro wiedz doskonale -
poniewa doswiadczali tego wielokrotnieze dany kolega nie uczyesna wiasnych kidach i lzdzie
sie dalej zachowywat w ten sam sposab.

Powtarzanie podobnych zachawgst czscia mechanizmu i roli kozta ofiarnego i odgrywadam
oswabadzapa funkcije, lecz z pewn wartcgcia dodan: sam koziot ofiarny zdaje sprost o to, aby
go ukarg.

Tylko poprzez blisk i skrupulatm obserwagj trybu zycia tych dzieci mgna ukaza ich stabdci.

Niektoére z nich déwiadczyly przemocy w innynérodowisku i teraz odczuwajpotrzele utrwalania
swej roli nieudacznikéw, aktywnie prowolkigjdo narzucenia im tej jedynej funkcji, jpknap. Inne
przebywaq poza szkeat w prawdziwej izolacji od réwimikow, albo mai rodzicow bardzo
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wymagajcych, konserwatywnych czy nadopiékaych. W szkole czuj potrzelg $ciagniecia na
siebie uwagi innych, aby zdobycentralm pozycg w grug i, by¢ maze w jaké sposob
zasygnalizow&swoje problemy.

6. Projekt Golden 5: zasady kluczowe

Z wyzej oméwionych powodow, praca nad popgarelacji w obebie klasy i szkoty wydaje si
niezkedna. Pozwala zwkszy motywacg miodziezy do nauki i zapewii wszystkim zdobycie
pozytywnych déwiadczé spotecznych

Istnieje kilka prostych strategii, ktére v wykorzystéd kazdy nauczyciel; staj sic one znacznie
bardziej skuteczne, gdy stoguge r&ni nauczyciele uegy w tej samej klasie, lub - jeszcze lepiej -
gdy zaakceptuje je cate cialo pedagogiczne.

Istotg tych strategii jest znajordé i swiadomaé proceséw zachodeych w tworacej sk grupie i
towarzyszenie im z odpowiedndbatccia; wdrazanie jasnych zasad, dawanie dzieciom okazji do
wzajemnego poznawaniagsprzedstawianie edorodndci jako wartdci, i zapewnianie miejsca dla
bogactwa, jakie kala jednostka me zaoferowé grupie.

Ponizej proponujemy zasady kluczowe, ktore zeie zastosowaw praktyce i zweryfikowa po
uptywie pewnego czasu. Zostaty one podzielone tgrrate:

a — organizacja, zasady i zwyczaje;
b —relacje;
C — wartgci.

a. Organizacja, zasady i zwyczaje;

al. Wspdlne cele

Sa cele, ktorych nie mma osigm¢ samodzielnie. Nawet najlepszy nauczyciel nie jesstanie
nauczy swego przedmiotu kogp kto uczy si¢ nie chce. Sprawdzony spos6b na zaehie do
wspotpracy to zaangawanie partnerow w definiowanie wspolnego celu. Asaym przypadku
nauczyciel mee wyjani¢ dzieciom, jakie cele pragnie agna¢ i - w granicach narzuconych przez
Swoja rolg - maze je czsciowo negocjowé, biorac pod uwag punkt widzenia klasy.

Cele ksztatcenia magvowczas zostasformutowanie na poziomie indywidualnym, kiopod uwag
potencjat i potrzeby kalego ucznia (zob. dokument nt. nauczania zindyalidowanego)

Zasady kluczowe

Ustalanie wspoélnych celéw dla klasy i poszczegolnyaiczniéw, rozmawianie o nich z uczniami,
doktadne wyjgnianie, czego giod nich oczekuje, aglanie porozumienia co doAdic w strategiach,
ktére nauczyciel dilzie wykorzystywat wobec poszczegolnych ucznidaleinasci od ich potrzeb i
mczliwosci.

a2 —Pewng@¢ zasad:

Jak ustalikmy wczéniej, w trakcie swego powstawania grupa przechpuzéz faz niepewndci
odnanie zasad i rol. Uczniowie poddaprobom determinag¢ji sit¢ kazdego nauczyciela, aby
zobaczy, jak daleko mog si¢ posunaé¢. Rowniez w relacjach midzy kolegami mog sig ujawnia
rézne opinie, jakie zachowanie wobec innych jestuitae.

Z tego powodu bardzo vmae jest, szczegdlnie w pagkowej fazie wzajemnego poznawania, siby
ustal& jasne, wspolne zasady, z ktérymi grupegddie mogta si identyfikowa, i do ktérych
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nauczyciel mee w razie potrzeby nawiywat, pokazugc, ze sam je Szanuje i wierzy w nie, i
zackecajgc uczniéw do zachowania zgodnego z wyborami, ktdgami wczéniej dokonali.

Zasady muszby¢ pozytywne. Powinny wskazywdo, co naley robic, a nie to, czego nale unikas;
budzic sympaté i uznanie dla ucznia pegujacego widciwie, a take ze wzgldu na to,ze zasady
pozytywne daj sic tez lepiej i bardziej precyzyjnie zdefiniowa

ZASADA KLUCZOWA:

Ustalenie 3-5 pozytywnych zasad obowzujacych w klasie i odwotywanie ¢ do nich. Zasady
mog; zosta ustalone od poetku roku szkolnego, w procesie negocjacii, ktéiealznog; prowadzi
na wiele sposobow. Oto niektére propozycje:

- Popra ucznidw, aby anonimowo zapisali na kartkach zasdd§re wedlug nich powinny
obowizywa* w klasie; wszystkie propozycje zbierane, dzielone na kategorie, dyskutowane, a
w kaicu dokonuje gisparod nich wyboru i tak powstaje lista regut klasowyc

-  Popra kazde dziecko, aby zapisalo na karteczce 3-5 pozygtwrmasad, z ktorymi i
identyfikuje, a péniej pole? uczniom, aby je negocjowali, najpierw w parache@hi kada para
sporz;dzi wspllr liste), potem w grupach ligzych cztery osoby, osiem oséb... itd.qgakc
coraz wysz poziom konsensusu..

Notka dla nauczyciela: zasady klasowe ¢tsip skuteczne, gdyzswzmacniane i nie pozwalagsd
nich zapomnié Nie chodzi tutaj jedynie o karanie, ale rown@regularne sprawdzanie, czy zasady
te s stosowane w praktyce, czy mealistyczne itd. W innym wypadkgdhaie to kolejny przyktad
nieprzestrzeganych zasad, ktérych petno w naszkadiagch (i nie tylko).

a3 —Umcliwianie wzajemnego poznaniasi

Spoéjna¢ grupy wzrasta, kiedy wszyscy jej cztonkowie maig identyfikowa ze wspolnym celem,
tatwym do zweryfikowania i magym dla nich specjalne znaczenie. Wymaga to ingoerania
konkretnych sytuacji, podczas ktérych dziegdd mogly st przekond, jak wartgciowi s inni
ludzie: Poniewa map swoje wlasne pomysty i umigposci, swoje wilasne podgjie i odmienne
strategie, ktére magby¢ komplementarne, a czasami nawet lepszenasze, i poniewawspolnie,
jako grupa, klasa nie "wzmocné' kazdego ucznia, okazanu uznanie i akceptagcj

ZASADA KLUCZOWA:

Dawanie uczniom okazji do wspétpracypraca w grupie, pokazywiczenia praktyczne itd meg
stanow¢ doskonate okazje do poznawanigz siawzajem i nauczenia ¢sijak z szacunkiem
wspoOtpracowad z innymi.

b. Relacje

b1l —-W grupie jest miejsce dlazkiego z jej cztonkdw

Z punktu widzenia relacji jest bardzo ime, aby kady cztonek grupy wiedziake ma w niej swoje
miejsce, ktére nie zagra pozycji innych. Budowanie poczucia #ekenia" w klasie oznacza
zapewnianie madiwosci stuchania innych i bycia przez nich stuchanymzmawaniaswiata swoich
kolegéw zeswiadomdcia, ze p&niej i my kgdziemy mieli okazj, aby déwiadczy akceptacji i

uwagi.

ZASADA KLUCZOWA:
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Od czasu do czasu daj uczniom szangawnienia zainteresowd gustow izyciu osobistegoNa
przyktad, niech po kolei przyneszas z domu, aby pokazao w klasie, niech maj maliwosé
opowiadania historii osobistych czy rodzina ost@¢, jesli w klasie & dzieci, ktore miaty trudne
daswiadczenia wyciu osobistym lub rodzinnym)

b2 —Znajomd¢ zamiast krytyki lub obawy

Najbardziej boimy sitego, czego nie znamy (i tych, ktérych nie znady)zyciu grupy czsto zdarza
sig, ze krytyka, uprzedzenia i wydzenie staj sic sposobem na pokonanigkli przed tym, co inne,
odsungcie go od siebie, i zyskanie poczuciackgzej sity (jako jednostka i jako grupa) ¢k
identyfikacji wroga.

Jednak, gdy dzieci mapkazy blizszego poznaniaghnawzajem, takie sytuacje zdarzaje rzadzie;.
Kiedy odkrylp podobigéstwa upodohb® cech charakteru czy osobistej historii, pojawiaic
zainteresowanie i ciekaw® - i trudniej kzdzie uzna koleg za osob w grupie niepotrzekn albo
wrecz za kogs, kto dla dobra zbiorowigi powinien zostawykluczony.

ZASADA KLUCZOWA:

Umczliwianie uczniom lepszego wzajemnego poznania signa to osggngé¢ na wiele sposobow, i
niektére zostaly jizaproponowane wcagiej. Nawet wprowadzag (nie za szybko) mate zmiany w
rozsadzeniu ucznidéw, aby uftiwic¢ im wspoétprae przy okrélonym zadaniu przez olsteny czas,
pozwalamy im lepiej pozaaamych siebie i innych.

b3 —Postrzeganie grupy jako wasic

Wymiar grupowy jest typowy dldarodowiska szkolnego, gdzie dzieci zawsze przebywagem z
rowiesnikami, i posiada on specyficzne cechy, ktérychmm@na zastpi¢ niczym innym. W nauce i
w zabawie, podczas wykonywania obezkidéw i na imprezach, kdy cztonek grupy daje jej to, co
posiada: swa@j energe lub swop wyobranie, poczucie humoru, zdolé® koncentrowania gi ha
dazeniu do celu, albo umigios¢ stuchania i zagjtania kolegéw.

W istocie rzeczy wiadomage w dobrze dziatagej grupie nie ma tylko jednego przywoédcy. Funkcja
przywodcza ulega rozszerzeniu w zal@ci od tego, jakie zadanie przydzielono grupie do
wykonania. Praca z grapznacza czasami dla nauczyciela konieémezygnacji z indywidualnego
podejcia do nauczania i dyscypliny (jakby przynades¢ do grupy byto czym przypadkowym lub
narzuconym odgérnie), na rzecz hipoteaymechanizmy grupy magtuzy¢ zdobywaniu wiedzy lub

w nim przeszkadza a zatem zadaniem nauczyciela jest rowria mae nawet przede wszystkim -
przewodzenie grupie. W praktyce - przynajmniej wim§¥ech - praca z grapest postrzegana przez
niektérych nauczycieli jako "ryzykowna", ponieavérudniej jest ocentawyniki i zapanowa nad
klasy jako cal@cia. Dla nauczyciela, ktory nie lubi pracy grupoweajnmcne mae by - przynajmniej

na pocatku - przygotowywanie i prowadzenie lekcji z kadeglzicki czemu zyska weksze poczucie
pewndci siebie, szczegolnie w kontaktach z trudnymi &tas

ZASADA KLUCZOWA:

Wykorzystywanie grupowych zjintegrujgcych dla zwgkszenia zaufania i poprawy relacji gdzy
rowiesnikami

b4 —Od rywalizacji do wspétpracy

Uczenie innych pomaga nam samym lepiej péztemnat. Zatéenie to, uwaane za pewnik w
psychologii spotecznej i pedagogice, nadal nie Egyt czsto brane pod uwagw szkofach.

10
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Tymczasem przeptyw wiedzy w procesie hauczaniawdlse od tych, ktorzy wiedzwiecej do tych,
ktérzy wiedz, mniej - i nie zawsze muszo by dordli nauczyciele i mtodociani uczniowie. W
procesie ksztatcenia moa czerpé korzysci z relacji mgdzy réwignikami i nadé nauce wiksz
wage, pozwalajc dzieciom, aby wely na siebie cgé¢ odpowiedzialnéci za nauczanie, przyznagj
tym samym wart& talentom i postawom kdego z nich. Pogpujac tak stworzymysrodowisko, w
ktorym sukces jednostki zale od umiegtnosci pracy w grupie, a zdoldoi jednych nie s
podkr&lane kosztem drugich.

ZASADA KLUCZOWA:

Niech uczniowie pomagajsobie nawzajem w nauce
C - Wartosci

c1 —Autonomia

Sukces w nauczaniu gwiacie w ogole zaley od zdolndci wpojenia uczniom niezataosci. Zatem
wielkim oskgnieciem nauczyciela jest przekazanie im metod zdobiavamedzy, wzbudzenie
zainteresowania lub zaszczepienie pasji dla sweggdmiotu.

Dazenie ku autonomii w n¥yeniu, ocenie, wyborach itd. odbywagsiv dziecistwie i okresie
dojrzewania poprzez stopniowe kroki, ktdre powirny¢ odpowiednie dla wieku i cech osobowych
dziecka, a takte srodowiska, w ktorym onayje. W srodowisku szkolnym promowanie ghiszej
autonomii na polu nauki polega na pokazywaniu damacze im ufamy, wierzymyze im st uda,
dostrzegamy w nich cechy pozytywne i dajemy szayasich uzewetrznienie. Oczywdcie nie jest to
zdarzenie jednorazowe, ale proces rozadjjse w czasie, ktory wymaga przystosawamian, i
nieustannego zaangavania nauczyciela w relacpdukacyja z konkretnym uczniem i calklas,
ograniczanie lub wzmacnianie kontroli w zalesci od tego, co siaktualnie dzieje.

ZASADA KLUCZOWA:
Promowanie autonomii uczniéw
c2 —Wskazywanie pozytywnych wzorcow.

Dzieciom tatwiej jest nauczysie wlasciwego zachowania, §& maja modele, na ktérych magsie
wzorowa, lub gdy jest dla nich jasne, czego oczekdprasli. Totez promowanie pozytywnych
zachowa, dowartdciowywanie ich, a tate dowartéciowywanie ucznidw zachowagych sg
wiasciwie dostarcza wikamie pozytywnych wzorcow do identyfikacji, a jedne@ade afirmuje
umietnosci i potencjatl kadego ucznia. Wszystkie dzieci - nawet te najbajdkiepotliwe -
posiadaj zdolIndci, ktére mana zauway¢ i docent.

Jest spraw istotra, zeby nagradzaf zbyt czsto oczekiwane zachowania i nie nagragizaj
niepazadanych nie dopici¢c do negatywnego zaetykietowania niektérych ucznigrzez klas.
Wiemy, jak uczé "zbyt idealny" - lub jego przeciwistwo - potrafi prowokow@ odrzucenie lub
niechg¢ ze strony kolegéw z klasy. Skupiejsk na elementach pozytywnych nalgednak uniké
przesady.

ZASADY KLUCZOWE:
- Promowanie relacji spotecznych i docenianie pozytyeh zachowa, (ale bez przesady)
- Wskazywanie najlepszych uczniéw jako wzorcow dlagstatych.

c3 — Wskazywanie pozytywnych wzorcéw na poziomgygr

11
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Adresatem kzdej lekcji jest cata klasa. Nie tylko - i nie gtoien pojedynczy uczniowie, ale wszyscy
razem. Docenianie pozytywnych aspektow grupy i tegodzieci robi wspdlnie, rozmowa o tym, co
dzisiaj poszto dobrze i co udato name s¥spdOlnie zrobi to sposdb na promowanie pozytywnego
spojrzenia na rozwdéj grupy i jej zdoktodo wspdipracy w procesie nauczania. Pozwala tanieiw
przekazywé pozytywne informacje zwrotne wszystkim dzieciomni@ tylko niektérym z nich.
Uczniowie budyj tozsama@¢ grupows, to znaczy méla o sobie "my", postrzeg siebie jako a&¢
jednaci, ktdra ma konkretny potencjat i z pomogszystkich mae byt jeszcze lepsza.

ZASADA KLUCZOWA:

Pod koniec kadej lekcji lub dnia nauki podkrél pozytywne elementy

7. Projekt Szansa z Neapolu: interwencja w szkolngzorce kulturowe i organizacyjne

Widzielismy juz, jak nauczyciel mge poméc w budowaniu pozytywnych relacfirdd dzieci w
swojej klasie. Pomoc tego rodzaju nie ograniczaepdrednich kontaktow. Relacje guzyludzkie
w duzym stopniu g determinowane przez zasady wspola, ktére wszyscy mugzna i stosowé w
praktyce, przez kary naktadane za ztamanie zaadalge przez wspélnetmiejsca i czasu.

Spotkania w olgtbie projektu europejskiego Golden 5 daty nanmzlim®s¢ zaobserwowania gdic
miedzy r&@nymi srodowiskami szkolnymi, poczyngj od kwestii organizacyjnych, takich jak skiad
klasy, organizacja tygodnia pracy, zasady deiyez6l nauczycieli i ucznidw, i tak dale;.

Ponizej przedstawiamy dwiadczenia z pewnej "niezwyktej" szkoty wioskiej.

Szkota - ktora nosi nazw'Szansa", bowiem jest miejscem "drugiej szansybstata zatgona w
1998r. w Neapolu, w dzielnicy hisziekiej, znanej z tegae miodzie porzuca haukna poziomie
szkoly Il stopnia. Celem projektu, ktory obecnieephuje te inne dzielnice miasta, jest sklanianie
dziewcat i chtopcow, ktorzy nie skaczyli szkoty 1l stopnia, aby do niej wrdcili.

Szkota "Szansa" térodowisko bardzo odmienne w poréwnaniu do zwykhgzkét. W pontszej
tabeli wskazujemy niektére z gtdbwnychznic, podzielone na cechy organizacyjne i kulturowe.
Pierwsze dotyczaspektow "trwatych”, czyli sposobow dziatania,ithkjak miejsce, czas, programy,
wspotpraca, szkolenie nauczycieli, organizacja wzaswieconego na wystuchiwaniu dzieci itd. Z
kolei aspekty kulturowe zwkane § z obrazem szkoly i relacjami agizyludzkimi w jej obebie.

Wstepny wniosek brzmize szkota (a przynajmniej zwykta szkota wioska) womy obecnej, znanegj
nam formie okazuje siniewystarczajca, zatem warto porde¢ 0 zapobieganiu problemom w
dziedzinie relacji, szczegdlnie, sje mialoby to oznacza catlkowity rekonstrukgj szkoty i
eksperymentowanie z nowymi formutami dla tych dziet dorostych. Cgsto w przypadku tych
0sbb nieuczciwe praktykiaswyuczonym sposobem ngcie. Nie znaj bowiem innych sposobdw,
ktore bylyby rownie atrakcyjne, skuteczne iziiwe do wykorzystania w praktyce.

Poréwnanie “zwyklej” szkoty wloskiej i projektu Szansa

“ZWYKLA” SZKOLA PROJEKT SZANSA
Réznice organizacyjne
Wiekszai¢ lekcji to przedmioty teoretyczne Wiekszai¢ lekcji to przedmioty praktyczne
Pomieszczenia szkolne wyidhja zazwyczaj Pomieszczenia szkolne grzadzane i dekorowane
anonimowo przez tych, ktérzy w nich przebywaj
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Programy ustala ministerstwo.

Programyetastyczne, zaime od kompetencji i
zainteresowadzieci.

Nauczyciele s wyznaczani.

Nauczyciele sami decygug xda pracowa z
takimi dziemi i uzywac tej metodologii.

Formacja psycho-pedagogiczna nauczycieli jest
rézna i zaley od ich wtasnej wraiwosci

Nauczyciele przez caty rok uczestriaz szkoleniu
formacyjnym, na ktore sktadggic warsztaty,
spotkania z ekspertami itd.

Nauczyciel jest w klasie sam

Lekcjgmwsze prowadzone zespotowo.

Nauczyciele ucgtylko swoich przedmiotow.

Nauczyciele mogaucza wiecej niz jednego
przedmiotu, pod warunkieme posiadaj
podstawow wiedz z danej dziedziny..

Przechodzenie od jednego etapu do drugieg
kwestia rutyny i przyzwyczajenia

pPrtrefcie od jednego etapu do drugiego wyznag
rytualy zaplanowane w oparciu o cele edukacyjne

vaj

Dzieci rozmawiag o0 sprawach szkolnych podcz

wyznaczonych spotkaklasowych.

ddzieci rozmawiag 0 sprawach szkolnych, waazy
soln i z dorostymi, raz na tydze w ramach
regularnego rozktadu zgj

Nauczyciele dyskutajna spotkaniach rady
pedagogicznej, kilka razy w roku

Nauczyciele dyskutajze soh raz w tygodniu, o
okreslonych porach wyznaczonych w godzinach

pracy

Nauczyciele céitni do pracy z trudnymi dzéeni
Mo Sie czuwt osamotnieni i przyttoczeni
obowigzkami

Nauczyciele regularnie otrzymuporady
psychologa, ktéry pomaga im w razie truéicio

Nauczyciele to jedyne osoby doroste, ktére
odgrywap zaakceptowanrole w ksztatceniu.

Ksztatcenie jest zadaniem nauczycieli, personelu
szkoty i "rodzicow spotecznych” (egto "matek”,
ktore pomagaj dzieciom w rozwoju.)

Kontakty z przedstawicielami opieki spotecznej i
stwzby zdrowia zdarzajsi¢ rzadko, i tylko w razie
powaznej potrzeby.

Kontakty z przedstawicielami opieki spotecznej i
stuzby zdrowia g czste i oparte na wspétpracy.
Pracownik opieki spotecznej i wspomniany ware
psycholog nalea do zespotu.

Réznice kulturowe

Na pierwszym miejscu jest wiedza, a dopierarnié
jej wykorzystanie.

Na pierwszym miejscuasumiegtnosci potrzebne w
zyciu codziennym, i w tym celu przekazuje si
potrzebm wiedz.

Nauczyciele majrozne podejcie do poszczegolnyc
aspektow swej pracy edukacyjnej.

WNauczyciele podchodalo nauczania cadoiowo

Uczniowie pracuyj i chodza do szkoty, poniewa
musaz, i nie wieda doktadnie, czego sitam od nich
oczekuije.

Uczniowie pracuyj i chodz do szkoty w oparciu o
podpisan przez siebie umogy ktéra znap i
akceptug

Relacje z "trudnymi” rodzinami cechujlystans,
nieufna¢ i obustronne oskaenia.

W relacjach z "trudnymi" rodzinamagdy si¢ do
zawarcia sojuszu stacego ksztatceniu

Nauczyciele czsto nie zauwzaja przypadkow

Kiedy jeden ucze zreca st nad innym, wszyscy

znecania sg, albo nie reaggjna nie.

nauczyciele natychmiast interweniyj
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